3.8 For att Uppdragstagaren ska kunna genom-
fora Uppdraget inom de uppsatta tidsramarna
eller 1 6vrigt inom rimlig tid och med bibehillen
kvalitet, ska Uppdragsgivaren sikerstilla att
Uppdragsgivarens personal finns tillginglig for
att ge Uppdragstagaren den assistans som Upp-
dragstagaren rimligen kan begira.

3.9 Om Uppdragstagaren behover tilltride till
Uppdragsgivarens lokaler for att kunna utféra
Uppdraget, ska Uppdragsgivaren tillhandahilla
de lokaler och de andra resurser som Uppdrags-
tagaren rimligen kan begira. Uppdragstagaren
atar sig att efter skriftliga anvisningar frin Upp-
dragsgivaren folja de sikerhetsforeskrifter som
giller for anvindningen av Uppdragsgivarens
datautrustning samt for att fi tillging till data-
nitverk och/eller lokaler.

4 Atgirder enligt lagen om penningtvitt och
finansiering av terrorism

4.1 Uppdragstagaren har enligt lagen (2017:630)
om dtgirder mot penningtvatt och finansiering av
terrorism en skyldighet att infér antagandet av
Uppdraget identifiera Uppdragsgivarens foretri-
dare och varje fysisk person som, direkt eller
indirekt, dger mer dn 25 procent av Uppdragsgi-
varen eller av annan anledning har ett bestim-
mande inflytande 6ver Uppdragsgivaren ("Verk-
lig huvudman") samt inhimta och bevara rele-
vant dokumentation om detta. Uppdragsgivaren
ska utan dréjsmél limna den information som
Uppdragstagaren efterfrigar och informera Upp-
dragstagaren om de forindringar som sker vad
giller Uppdragsgivarens foretridare och Verklig
huvudman i férhillande till den information som
limnats till Uppdragstagaren infér antagandet av
Uppdraget.

4.2 Uppdragstagaren ska i enlighet med lag, i den
omfattning som ar motiverad med beaktande av
identifierade risker fér penningtvitt och finansie-
ring av terrorism, kontrollera och dokumentera
att de transaktioner som utférs stimmer Gverens
med den kunskap som Uppdragstagaren har om
Uppdragsgivaren, dess affirs- och riskprofil och,
om det behovs, varifran dess ekonomiska medel
kommer. Vid misstankar om penningtvite eller
finansiering av terrorism ir Uppdragstagaren
skyldig att rapportera misstankarna till Polis-
myndigheten. Uppdragstagaren kan inte hallas

ansvarig for eventuell skada som foérorsakats
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Uppdragsgivaren, direkt eller indirekt, ull f6l;d
av att Uppdragstagaren fullfoljer sin lagstadgade
skyldighet.

5 Behandling av personuppgifter

5.1 Inf6r antagandet av och med anledning av
Uppdraget kan Uppdragstagaren, eventuella nit-
verksforetag eller annan som anlitas av Upp-
dragstagaren, komma att insamla, anvinda, 6ver-
fora, lagra eller pa annat sitt behandla informat-
ion som kan avse en identifierad eller identifier-
bar fysisk person ("Personuppgifter") i de juris-
diktioner de bedriver verksamhet. Uppdragstaga-
ren atar sig att behandla Personuppgifterna i en-
lighet med de krav som fljer av gillande ritt.

6 Avrapportering m.m.

Avrapportering

6.1 Om Uppdraget innefattar leverans av doku-
ment fullgér Uppdragstagaren Uppdraget genom
att leverera slutdokument (i pappersform
och/eller elektronisk form) till Uppdragsgivaren i
enlighet med vad som har &verenskommits i
Uppdragsavtalet. Dokumenten kan utgéra rid
och rekommendationer i rapporter, motesan-
teckningar, korrespondens, utlitanden samt
andra handlingar upprittade pid Uppdragsgiva-

rens begaran.

Muntliga rad

6.2 Under Uppdragets utférande och pi begiran
av  Uppdragsgivaren kan Uppdragstagaren
komma att muntligen (vid telefonsamtal eller
moéten) och mer informellt limna svar pi direkta
fragor eller i 6vrigt limna kommentarer. Ef-
tersom detta kan innebira en kort kommentar till
ett komplicerat problem dir Uppdragstagaren
inte har tillging tll fullstindig och korrekt in-
formation, blir Uppdragstagaren inte ansvarig
forrain svaret eller kommentaren bekriftats

skriftligen.

Utkast till dokument

6.3 Utkast till dokument som Uppdragstagaren
tillhandahaller Uppdragsgivaren utgér inte Upp-

dragstagarens slutliga stillningstagande. Upp--

dragstagaren ansvarar inte for eventuella skador
som kan uppkomma pa grund av att Cw@mn»mmn
givaren 1 nigot avseende har forlitat sig pa ett
utkast.



Allminna villkor om radgivning och andra tjanster

version 2018:1 — 1 mars 2018

1 Allmint

Tillimpning

1.1 Dessa allminna villkor galler for uppdrag
avseende redovisnings-, radgivnings- och andra
granskningstjinster som inte utgor lagstadgad
revision eller lagstadgade tillaggsuppdrag ("Upp-
draget") som uppdragstagaren ("Uppdragstaga-
ren") atar sig att utféra for uppdragsgivarens

("Uppdragsgivaren") rikning.
Uppdragsavtal

1.2 Dessa allminna villkor utgor tillsammans
med uppdragsbrevet ("Uppdragsbrevet"), eller
annan skriftlig 6verenskommelse, uppdragsavta-
let ("Uppdragsavtalet") mellan Uppdragstagaren
och Uppdragsgivaren (tillsammans "Parterna").

Foretriadesordning
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1.3 Vid eventuella motstridigheter mellan & ena
sidan Uppdragsbrevet cller annan skriftlig 6ver-
enskommelse och 4 andra sidan dessa allminna
villkor ska Uppdragsbrevet eller annan skriftlig

Sverenskommelse ha foretrade.

2 Uppdragets omfattning och utforande
Uppdragsbrev

2.1 Uppdragets narmare omfattning, inriktning
och eventuell tillimplig standard regleras 1 Upp-
dragsbrevet eller annan skriftlig 6verenskom-
melse.

\—.:&3.3%&\ och tilligg

2.2 Andringar av och tilligg till ett befintligt
Uppdragsavtal giller endast om de bekriftats

skriftligen av Parterna.

3 Parternas dtaganden

Uppdragstagarens dtagande

3.1 Uppdragstagaren ska utféra Uppdraget med
sadan skicklighet och omsorg som féljer av ill-
limpliga lagar, forordningar och féreskrifter samt
for Uppdragstagaren gillande god yrkessed

branschen.

3.2 Uppdragstagaren ansvarar inte for slutsatser
eller rekommendationer baserade pa felaktig eller
bristfillig information frin Uppdragsgivaren eller
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tredje man som Uppdragsgivaren anvisat. Om
det finns uppenbara skl for Uppdragstagaren att
anta att tillhandahillen information ir felaktig
eller bristfillig, ska Uppdragsgivaren skyndsamt

informeras om detta.

Uppdragsgivarens atagande

3.3 En overgripande férutsittning fér Uppdra-
gets utférande ir att Uppdragsgivaren har erfor-
derliga resurser for att i verksamheten kunna
fatta affirsmissigt vilgrundade beslut och for att
kunna ta ansvar for anvindningen av resultatet av
Uppdraget. Uppdragsgivaren ansvarar siledes for
att Uppdragsgivarens beslut fattas pa underlag av
tillricklig omfattning och kvalitet och for be-
domningen av att resultatet av Uppdraget ir
limpligt for Uppdragsgivarens syften. Det ir
ocksa Cmﬁ&mmmmzmnmdm ansvar att verksamheten
i stort bedrivs i enlighet med gillande lagar och
bestimmelser.

3.4 Uppdragsgivaren ska pi begiran av Upp-
dragstagaren utan drdjsmal tillhandahilla sadan
komplett och korrekt information som behévs
for Uppdragets genomférande. Om Uppdragsgi-
varen, eller tredje man som Uppdragsgivaren
anvisat, drojer med att tillhandahélla information
och material eller inte vidtar atgirder som krivs
for Uppdragets utforande, kan detta orsaka for-
seningar och &kade kostnader. Uppdragstagaren
ansvarar inte for sidana forseningar och 6kade
kostnader, oberoende av om det ir friga om
okade arvodeskostnader eller andra kostnader.

3.5 Om inte Uppdragsgivaren och Uppdragstaga-
ren sirskilt har kommit 6verens om nigot annat 1
Uppdragsavtalet, baseras Uppdraget pa den in-
formation och det material som Uppdragsgivaren

tillhandahaller.

3.6 Om Uppdraget inte ska resultera i ett bestyr-
kande enligt en sirskilt angiven granskningsstan-
dard utgir Uppdragstagaren fran att informat-
ionen och materialet ir korrekt och fullstindigt,
vilket innebir att Uppdragstagaren inte sjilv-
stindigt verifierar den information och det
material som limnats.

3.7 Under Uppdragets utforande ska Uppdrags-
givaren se till att Uppdragstagaren utan drojsmal
far 16pande information om eventuella forind-
ringar i forutsittningarna for Uppdraget.



7 Uppdragets bemanning

Egen personal

7.1 Uppdragstagaren itar sig att bemanna Upp-
draget med personal pi ett sidant sitt att atagan-
det enligt punkterna 3.1 och 3.2 uppfylls. Om
Parterna i Uppdragsavtalet har kommit 6verens
om vilka medarbetare som ska inga i Uppdragets
team fir Uppdragstagaren byta ut medarbetare
om detta inte negativt paverkar Uppdragstaga-
rens atagande enligt punkt 3.1, 6kar kostnaderna
for Uppdragsgivaren eller medfor att en eventuell
tidsplan 1 nagot vasentligt hanseende rubbas.

Underkonsulter

7.2 Uppdragstagaren har ratt att anlita underkon-
sulter forutsatt att dessa uppfyller Uppdragstaga-
rens atagande enligt punkt 3.1. Uppdragstagaren
svarar for underkonsultens arbete som sitt eget
och har ratt ull ersittning for arbete som utforts
av underkonsulten. Uppdragstagaren Aatar sig
ocksa att ansvara for att underkonsulten foljer de
riktlinjer och itaganden 1 6vrigt som giller for
Uppdragstagaren gentemot Uppdragsgivaren.

8 Rekrytering

8.1 Parterna forbinder sig att under den tid som
Uppdraget pagar och sex (6) manader efter att det
upphort inte — vare sig direkt eller indirekt ge-
nom nigon annan — verka for att anstilla nigon
hos respektive Part som varit involverad 1 Upp-
draget.

9 Arvode, utligg m.m.

Allméint

9.1 Om inte nagot annat sarskilt avtalats 1 Upp-
dragsavtalet ska nedanstiende gilla for arvode,
utligg och kostnader, tillkommande skatter och
avgifter m.m.

Berdkning av arvode

9.2 Arvodet for Uppdraget kommer att debiteras
enligt de berakningsgrunder som anges 1 Upp-
dragsavtalet. Om sidana berakningsgrunder sak-
nas, kommer Uppdragstagaren att debitera ett
skiligt arvode och di ta hinsyn tll bl.a. resursat-
gang inklusive specialistkunskap, komplexitet i
Uppdraget, forskning och know-how som ut
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vecklats av Uppdragstagaren, anvindning av tek-
nik och strukturkapital. Hinsyn kommer dven
att tas till om Uppdraget varit si bradskande att
arbetet behovt utféras efter ordinarie arbetstid,
pa helger eller under semesterperioder.

9.3 Om Uppdragsavtalet anger ett berdknat ar-
vode, ska Uppdragstagaren underritta Upp-
dragsgivaren om det beriknade arvodet visentligt
kommer att 6verskridas.

9.4 Okade arbetsinsatser som ir en foljd av att
Uppdragsgivaren brustit i sina itaganden, till
exempel genom att tillhandahilla ofullstindig
eller bristfillig information alternativt ofullstin-
digt eller bristfilligt material eller tillhandahallit
informationen eller materialet for sent, ingar inte
i det beraknade arvodet.

Prisjustering, utligg och skatter

9.5 Uppdragstagaren har ritt att for l6pande
uppdrag gora sidana prisjusteringar som kan
hinféras till allminna pris- eller kostnadsférand-
ringar.

9.6 Utver arvode har Uppdragstagaren ratt till
ersittning for utligg och kostnader i samband
med Uppdraget, sisom bla. ansoknings- och
registreringsavgifter samt utligg for resor, kost

och logi.

9.7 Uppdragsgivaren ska betala Uppdragstagaren
den mervirdesskatt eller skatt av annat slag som
ska tas ut med anledning av Uppdraget.

10 Fakturering och betalningsvillkor m.m.

Fakturering och betalningsvillkor

10.1 Om inte nigot annat sarskilt avtalats 1 Upp-
dragsbrevet eller annan skriftlig Gverenskom-
melse ska foljande gilla. Uppdragstagaren faktu-
rerar Uppdragsgivaren lopande baserat pi det
arbete som utforts och de utligg som gjorts.
Uppdragstagaren kan alternativt fakturera Upp-
dragsgivaren a conto minadsvis eller kvartalsvis
baserat pa uppskattat arvode for Uppdraget.
Uppdragsgivaren ska betala senast tio (10) dagar
fran fakturadatum. Vid forsenad betalning tas
drojsmaélsranta ut enligt rantelagen (1975:635).

10.2 Uppdragstagaren ska alltid underritta Upp-
dragsgivaren om eventuella férandringar 1 faktu-
reringsvillkoren.



Forsenad betalning

10.3 Om Uppdragsgivaren inte betalar en fordran
i ratt tid, har Uppdragstagaren ritt att omedel-
bart avbryta Uppdraget till dess den utestiende
fordran ir ull fullo betald, och C@mmn»mmgm»non
ar da fri fran ansvar for en forsening eller nigon
annan skada som kan bli foljden av avbrottet.
Uppdragstagaren har ratt att saga upp Uppdrags-
avtalet med omedelbar verkan om Uppdragsgiva-
ren efter mer an trettio (30) dagar efter betal-
ningspaminnelse dnnu inte betalat. Motsvarande
galler om Uppdragsgivaren inte i tid betalar for
nagot annat uppdrag som Uppdragstagaren ut-
fort.

11 Tystnadsplikt

Parternas tystnadsplikt

11.1 Respektive Part férbinder sig att inte limna
konfidentiell information om Uppdraget till ut-
omstiende, inte heller information om den andra
Partens verksamhet och angeligenheter, utan den
andra Partens skriftliga samtycke. Uppdragstaga-
ren ager dock ritt att limna konfidentiell inform-
ation, 1 den man det erfordras for att Uppdraget
ska kunna utféras. Uppdragstagaren svarar for
att eventuella underkonsulter ar bundna av denna

tystnadsplikt.

Konfidentiell information

11.2 Med konfidentiell information avses varje
rad och upplysning, i muntlig eller skriftlig form,
av teknisk, ekonomisk eller kommersiell art som
utvixlats mellan Parterna 1 samband med Upp-
draget eller som nigon av Parterna pa nigot an-
nat sitt fir kinnedom om med anledning av
Uppdraget, med undantag for sidana rid och
upplysningar som
e irallmint kinda eller kommer till allman
kinnedom pa nagot annat sitt an genom
brott mot tystnadsplikten ovan, eller

e en Part tagit emot frin tredje man som inte ar
bunden av tystnadsplikten ovan eller motta-
gande Part sjalvstandigt tagit fram eller redan
kinner ull.
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Undantag fran tystnadsplikten

11.3 Parterna har ratt och ibland skyldighet att
limna konfidentiell information till tredje man
om det foljer av forfattning, professionell skyl-
dighet eller myndighetsbeslut.

11.4 Uppdragstagaren har vidare ritt att limna

konfidentiell information till

e FAR eller annan som anlitas av FAR i sam-
band med disciplinarenden och kvalitetskon-
troller som inte foljer av forfattning,

e cventuella nitverksforetag eller annan som
anlitas av Uppdragstagaren for utforandet av

Uppdraget,

o forsikringsbolag eller juridiska radgivare
infor eller 1 samband med ett rattsligt forfa-
rande i den man det kravs for att Uppdrags-
tagaren ska kunna ta tillvara sina rattmitiga

intressen,

e eventuella nitverksforetag eller annan som
anlitas av Uppdragstagaren 1 syfte att kon-
trollera Uppdragstagarens eventuella krav pa
opartiskhet och sjilvstindighet samt utfora
kvalitetskontroller och 6vriga risk manage-
ment-atgirder, och

e eventuella nitverksforetag eller annan som
anlitas av Uppdragstagaren 1 administrativt
syfte (sdsom internredovisning, finansiell
rapportering, nyttjande av gemensamma IT-
resurser och/eller for att utféra administra-

tiva stodtjanster).

12 Nyttjanderitt och immateriella rittigheter

Npyttjanderatt till resultat

12.1 Uppdragsgivaren har inte ritt att ull tredje
man sprida eller lata tredje man anvanda sig av
eller forlita sig pd material som tillhandahalls av
Uppdragstagaren inom ramen for Uppdraget, till
exempel slut- och delrapporter, men dven ovrigt
material, som tas fram under Uppdraget ("Resul-
tatet"), 1 vidare man an vad som f6ljer av Upp-
dragsavtalet.



12.2 Uppdragstagaren fir utan begrinsning i tid
och rum iteranvinda eller nyttja innehallet i Re-
sultatet av Uppdraget i andra uppdrag, forutsatt
att dtagandena 1 avsnitt 11 inte asidositts.

12.3 Punkterna 12.1 och 12.2 giller inte nir Re-
sultatet utgdr rakenskapsinformation.

Immateriella rattigheter

12.4 Uppdragstagaren behéller dganderitten till
alla immateriella rittigheter, sival sidana som
Uppdragstagaren innehar fore Uppdraget som
sidana som utvecklas under C.Huwmnpmmﬁ Upp-
dragsgivaren fir dock anvinda sig av immateriella
rattigheter 4dgda eller utvecklade av Uppdragsta-
garen for att kunna C:momomog m_m Resultatet av
Uppdraget, men inte i vidare min 4n vad som
foljer av punkterna 12.1-12.3.

12.5 Om Uppdraget omfattar eller beror immate-
riella rittigheter som Uppdragsgivaren innehar
och som under Uppdragets ging modifieras eller
utvecklas genom insatser frin Uppdragstagaren,
behiller Uppdragsgivaren iganderitten till dessa
rittigheter fullt ut. Uppdragstagaren far dock —
om inte nigot annat avtalas i Uppdragsavtalet —
iteranvinda eller nyttja den kunskap och know-
how som Uppdragstagaren genom sina insatser
tillfért Uppdragsgivaren, foérutsatt att dtagandena
i avsnitt 11 inte dsidosatts.

12.6 Ingendera Part fir anvanda den andra Par-
tens varumirken, logotyp eller andra kinneteck-
en utan uttryckligt och skriftligt samtycke.

13 Intressekonflikter

13.1 Parterna itar sig att sival innan Uppdragsav-
talet triffats som under avtalstiden vidta rimliga
itgirder for att underséka att inte Uppdraget ger
upphov till en intressekonflikt som kan 4ventyra
Uppdragets fullgorande. Vardera Part atar sig att
informera den andra Parten om indrade forhal-
landen. Uppdragstagaren maste ges mojlighet att
beakta eventuella tvingande regler och andra
standarder inom revisions- och radgivnings-
branschen, sisom IESBAs Etikkod. Parterna ar
Sverens om att det inte ar mojligt att uppticka
och forutse alla de intressekonflikter som eventu-
ellt finns niar Uppdragsavtalet traffas eller som,
enligt nigondera Parts uppfattning, uppstar dar-
efter. Uppdragsgivaren ar medveten om att Upp
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dragstagaren ir bunden av tystnadsplikt rérande
uppdrag for andra kunder och att bakgrunden till
en intressekonflikt dirfor ibland inte kan limnas.
D4 nigondera Part (eller bida) anser att det finns
en intressekonflikt, ska dock Parterna efter bista
formiga forsoka finna former for att losa fragan

for att Uppdraget ska kunna fullféljas.

14 Giltighetstid och uppsigning

Uppdragsavtalets giltighetstid

14.1 Uppdragsavtalet bérjar gilla frin den dag
som anges i Uppdragsavtalet eller frin den dag
Uppdraget pibérjas om nagot startdatum inte
anges. Om inget annat avtalats giller Uppdrags-
avtalet fram till dess Uppdraget avslutats. En Part
fir, om inget annat avtalats, genom skriftligt
meddelade siga upp Uppdragsavtal som galler

tillsvidare med tre (3) minaders uppsigningstid.

Uppsigning — avtalsbrott

14.2 En Part fir genom ett skriftligt meddelande
siga upp Uppdragsavtalet med omedelbar ver-
kan, om den andra Parten bryter mot villkoren
enligt Uppdragsavtalet, avvikelsen ar av visentlig
betydelse och en mgjlig rittelse inte har skett
inom trettio (30) dagar frin det att Parten skrift-
ligen begart rittelse.

14.3 Uppdragstagaren fir dven genom ett skrift-
ligt meddelande siga upp Uppdragsavtalet med
omedelbar verkan om Uppdragsgivaren inte full-
foljer sina itaganden enligt punkterna 3.3-3.9
eller p4 annat sitt inte medverkar till att Uppdra-
get kan utforas i enlighet med Uppdragsavtalet
och rittelse inte har skett inom trettio (30) dagar
fran det att Uppdragstagaren skriftligen begirt
rittelse. Nigon begiran om rittelse behover
dock inte limnas om det skaligen kan antas att
Uppdragsgivaren inte kommer att vida rittelse
med anledning av Uppdragstagarens begiran.

Uppsigning — obestand m.m.

14.4 En Part fir genom ett skriftligt meddelande
siga upp Uppdragsavtalet med omedelbar ver-
kan, om den andra Parten inte kan betala sina
skulder eller har konkursforvaltare, foretagsre-
konstruktor cller likvidator utsedd eller om det
finns skil att anta att ndgot sidant kommer att
intraffa.



Uppsigning — opartiskbet eller sjalvstindighet

14.5 En Part fir genom ett skriftligt meddelande
siga upp Uppdragsavtalet med omedelbar ver-
kan, om det visar sig att Uppdraget kan komma
att hota Uppdragstagarens opartiskhet eller sjilv-
stindighet 1 egenskap av revisor f6r Uppdragsgi-
varen eller ndgon annan revisionskund och hotet
inte gar att reducera till en acceptabel nivi genom
andra atgirder.

Uppsigning — redovisningsuppdrag (enligt
Reko)

14.6 Uppdragstagaren fir genom ett skriftligt
meddelande siga upp ett Uppdragsavtal som
avser redovisningsuppdrag med omedelbar ver-
kan om det visar sig att redovisningen kan antas
innehilla visentliga fel, brister eller oegentlighet-
er och rittelse inte har skett inom trettio (30)
dagar frin det att Uppdragstagaren skriftligen
begirt rittelse. Nigon begiran om rittelse beho-
ver dock inte limnas om redovisningen innehil-
ler oegentligheter eller om det skiligen kan antas
att Uppdragsgivaren inte kommer att vidta rit-
telse med anledning av Uppdragstagarens begi-
ran.

Uppsdgning — arvode

14.7 Vid uppsigning av Uppdragsavtalet ska
Uppdragsgivaren betala Uppdragstagaren arvode,
utligg, kostnader for underkonsulter och andra
kostnader enligt Uppdragsavtalet som Uppdrags-
tagaren enligt Uppdragsavtalet ar berittigad till
fram till upphérandetidpunkten. Om uppsig-
ningen inte gors enligt punkt 14.4 eller 14.5 eller
om den gors av Uppdragsgivaren och inte grun-
dar sig pa ett visentligt avtalsbrott frin Upp-
dragstagarens sida, ska Uppdragsgivaren iven
ersitta Uppdragstagaren for andra rimliga kost-
nader som uppstatt i samband med Uppdraget.
Till sadana kostnader riknas bl.a. sirskilda inve-
steringar som foéranleds av Uppdraget och sir-
skilda avvecklingskostnader till f5ljd av att Upp-
dragsavtalet upphort i fértid. Uppdragstagaren
ska vidta skiliga atgarder for att si langt mojligt
begrinsa sadana kostnader.
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15 Ansvar

Force majeure

15.1 Uppdragstagaren ar inte ansvarig for en
skada som beror pd svensk eller utlindsk lag eller
myndighetsatgird, krigshindelse, terrorism, it-
attacker, strejk, blockad, bojkott, lockout, brand
eller annan olycka, naturkatastrof eller strningar
1 IT-, tele- eller eldistributionen eller nigon an-
nan liknande omstindighet som inte kunnat f6r-
utses. Ifriga om strejk, blockad, bojkott och
lockout giller forbehallet aven om Uppdragsta-
garen sjilv ar foremal for eller vidtar en sidan

konfliktatgard.

Lagindringar m.m.

15.2 Uppdragstagaren genomfér Uppdraget i
enlighet med gillande regler och utifran forstiel-
sen av tillimpliga forfattningstolkningar och
domslut vid den tidpunkt som Uppdraget eller
en del av Uppdraget genomférs. Uppdragstaga-
ren har inget ansvar f6r foljderna av forfattnings-
dndringar eller omtolkningar som gors efter det
datum som Uppdragstagaren avrapporterat
Uppdraget eller en relevant del av Uppdraget.

Tredjemansansprak

15.3 Om inte nagot annat avtalats i Uppdragsav-
talet ar resultatet av Uppdraget avsett att endast
anvindas av Uppdragsgivaren, och dirfor accep-
terar Uppdragstagaren inte nigot ansvar gente-
mot tredje man eller nigon utomstiende som
forsoker utnyttja, dra fordel av eller forlita sig pa
det arbete som Uppdragstagaren utfért 1 Upp-
draget.

15.4 Uppdragstagaren ska hillas skadeslés av
Uppdragsgivaren for varje form av krav pi er-
sattning som tredje man riktar mot Uppdragsta-
garen — innefattande Uppdragstagarens egna
kostnader pa grund av tredjemanskrav — till f51jd
av att Uppdragsgivaren gjort Resultatet av Upp-
draget, eller nigon del dirav, tillgingligt for
tredje man. Uppdragsgivaren blir dock inte an-
svarig for tredjemanskrav, om det kan visas att
den aktuella skadan uppstitt pi grund av att
Uppdragstagaren uppsitligen har handlat felakt-

igt eller forfarit grovt virdslost.



Begrinsning av ansvar

15.5 Skador i andra fall an de som avses i punk-
terna 15.1 och 15.2 ska Uppdragstagaren ersitta
endast om Uppdragstagaren forfarit oaktsamt.
Uppdragstagaren ir inte i nagot fall ansvarig for
bortfall av produktion, utebliven vinst eller ni-
gon annan indirekt skada eller foljdskada av na-
got som helst slag. Uppdragstagaren iar inte heller
ansvarig under de férhillanden som framgir av
punkterna 6.2 och 6.3.

Maximalt ersittningsbelopp

15.6 Uppdragstagarens ansvar for alla skador,
forluster, kostnader och utgifter 1 Uppdraget ir
begrinsat tll det hogsta av antingen tvd (2)
ganger avtalat arvode f6r Uppdraget enligt Upp-
dragsavtalet eller tio (10) ginger det prisbas-
belopp enligt socialférsiakringsbalken (2010:110)
som gillde niar Uppdragsavtalet triffades. For
Uppdrag som [6pt under lingre tid 4n tolv (12)
manader ska avtalat arvode fér Uppdraget utgo-
ras av det genomsnittliga drsarvodet. Det genom-
snittliga arsarvodet uppgar till det sammanlagda
arvode som utgatt for tjansterna under uppdrags-
tiden, dividerat med antalet minader som forflu-
tit under uppdragstiden, multiplicerat med tolv.
Uppdragstiden ir tiden fran Uppdragets borjan
till tidpunkten for den omstindighet pi vilken
Uppdragsgivaren grundar sin talan. Begransning-
en giller dock inte om det visas att Uppdragsta-
garen fororsakat skadan genom uppsit eller grov
virdsloshet.

Reklamation

15.7 Uppdragsgivaren ska utan drdjsmal skriftli-
gen till Uppdragstagaren reklamera siadana fel
eller brister i utforandet av Uppdraget eller en del
av Uppdraget som Uppdragsgivaren uppticker
eller bort uppticka. Reklamationen ska innehalla
tydliga uppgifter om felets eller bristens art och
omfattning. Efter en reklamation eller anmark-
ning ska Uppdragstagaren beredas tillfille att
inom skalig tid avhjilpa felet eller bristen — om
detta ar mojligt — innan Uppdragsgivaren kriver
ersittning. Uppdragsgivarens ratt till skadestind
eller annan gottgorelse ar forverkad om rekla-
mationen inte gors inom skalig tid.
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15.8 For att skadestindskrav ska kunna goras
gillande mot Uppdragstagaren, ska Uppdragsgi-
varen forst gora en reklamation och direfter
framstilla skadestindskraven skriftligen senast
inom tolv (12) méanader efter reklamationen.

Forsikring

15.9 Uppdragstagaren ska ha en for sin verksam-
het anpassad professionsansvarsforsikring.

16 Uppdragsdokumentation, meddelanden och
elektronisk kommunikation

Uppdragsdokumentation

16.1 Uppdragstagaren bevarar uppdragsdoku-
mentationen i minst tio (10) ar efter avslutat
Uppdrag och forvarar den pa sadant sitt att den
inte blir tillganglig for obehoriga.

Meddelanden

16.2 Recklamationer, uppsigningar och andra
meddelanden avseende Uppdragsavtalets till-
limpning samt adressindringar ska Oversindas
genom bud, rekommenderat brev eller e-post till
Parternas senast angivna adresser.

Elektronisk kommunikation

16.3 Elektronisk 6verféring av information mel-
lan Parterna kan inte garanteras vara siker eller
fri fran virus eller fel, och foljaktligen kan sidan
information obehédrigen fingas upp, férvanskas,
forloras, forstoras, forsenas, komma fram i ofull-
stindigt skick, skadas pi nigot annat sitt eller
vara riskabel att anvinda av nigon annan anled-
ning. Parterna ir medvetna om att system och
rutiner inte kan garantera att Overforingar inte
kommer att utsittas for risker, men bada Parter
samtycker till att anvinda kommersiellt rimliga
metoder for viruskontroll eller sekretess innan
information skickas elektroniskt. Parterna accep-
terar dessa risker och godkinner elektronisk
kommunikation dem emellan.

17 Fullstindigt avtal, partiell ogiltighet

17.1 Uppdragsavtalet utgor hela 6verenskommel-
sen mellan Parterna rérande Uppdraget. Det
ersitter och upphiver varje tidigare forslag, kor-
respondens, dverenskommelse eller annan kom-
munikation, skriftlig som muntlig.




17.2 Om nagon bestimmelse i Uppdragsavtalet
konstateras ogiltig, ska detta inte innebira att
Uppdragsavtalet i sin helhet ir ogiltigt. I den min
ogiltigheten paverkar en Parts rittigheter eller
skyldigheter, ska istallet skalig jamkning ske.

18 Tillimplig lag
18.1 Svensk lag, med undantag for dess lagvals-
regler, ska tillimpas pa Uppdraget.

19 Tvister

19.1 Tvister med anledning av Uppdraget ska
avgoras av svensk allmin domstol.

8(®)



